
プライバシーポリシー（個人情報保護宣言） 

 

１ 個人情報保護への取組み方針 

・ 歯科医師国民年金基金（住所：東京都千代田区五番町 12-11 理事長：冨山 雅史。以下「当基金」

といいます。）では、個人情報の保護に関する法律（平成 15 年法律第 57 号。以下「個人情報保護法」と

いいます。）をはじめとする関係法令及び規程等を遵守し、お客さまからお預かりしている大切な個人情報の適

正な管理・利用と保護に努めます。 

・ 当基金では、2 に定める利用目的の範囲内において、お客さまからお預かりしている個人情報を取り扱います。  

・ 当基金では、お客さまにより良いサービスを提供させていただくため、適正な方法により必要な範囲で個人情報

を取得いたします。 

・ 当基金では、個人データ管理責任者を置き、取得した個人情報の適正な管理に努めます。 

・ 当基金では、個人情報の取扱いに関するお客さまからのお問い合わせに対し、迅速かつ適切な対応に努めます。 

・ 当基金では、お客さまの信頼を損なうことがないよう、個人情報保護のための措置をよりよいものとするために努

力してまいります。  

 

２ 個人情報の利用目的及びその通知・公表等の手続き 

（１）個人情報の利用目的 

当基金では、お客さまからお預かりした個人情報は、国民年金法を実施するため、次のような業務に利用

させていただきます。 

[1] 当基金及び当基金より委託を受けた金融機関、コールセンター等による当基金への加入の募集に関す

る業務 

[2] 当基金への加入に際しての資格の確認に関する業務 

[3] お客さまへのお知らせ、ご連絡その他当基金への加入とその契約の維持管理に関する業務 

[4] 給付の支払に関する業務 

[5] 当基金によるお客さまへのサービスの改善等に係る業務 

[6] 代議員候補選定その他国民年金基金事業の実施に関する業務 （都道府県歯科医師会への代議

員候補の推薦依頼業務を含む。） 

 

また、当基金は、国民年金基金制度の業務を行うため、国民年金法等の法令に基づき、国民年金基金

連合会と共同でお客さまに関する業務を行っており、国民年金基金連合会との間で必要な範囲内でお客さ

まの個人情報の相互利用を行っています。 

（国民年金基金連合会における個人情報の取扱いにつきましては、国民年金基金連合会ホームページ

https://www.npfa.or.jp をご覧ください。） 

なお、当基金は、業務を委託する際に、受託者に個人情報を提供することがあります（個人情報保護法

第 27 条第 5 項第 1 号）が、この場合、受託者の個人情報の取扱いについては、委託契約において、個

人情報の適切な取扱いをお願いすることとしています。 

 

（２）利用目的の公表等の手続き 

お客さまからお預かりする個人情報の利用目的は、このホームページに以上のとおり掲載するほか、当基金

窓口に、この文書を掲示及び備え付けることによって、あらかじめお客さまにお示しします。 

 

（３）個人情報の第三者への提供 

お客さまの個人情報は、個人情報保護法その他関係法令に定めのある場合及び次に掲げる場合を除き、



お客さまの同意なく第三者に提供いたしません。 

個人情報保護法第 27 条第 2 項に基づき第三者提供するものは、個人情報の利用目的（1）[6]に

該当する都道府県歯科医師会への代議員候補者推薦依頼に必要な次の内容のものです。 

[1] 個人データは、都道府県歯科医師会会員である加入員の住所、氏名、生年月日、性別及び所属歯

科医師会名とします。 

[2] 提供方法は、各都道府県歯科医師会別の書面による交付とします。 

[3] 提供を希望しない方の個人データについては、本人の求めに応じて提供が停止されます。（手続きは

「3 開示などのご請求に関する手続き」をご覧ください。） 

 

（４）保有個人データの安全管理のために講じた措置 

      当基金は、保有個人データの安全管理のため、以下の措置を講じています。 

（基本方針の策定） 

・個人データの適正な取扱いの確保のため、本プライバシーポリシーを策定しています。 

（個人データの取扱いに係る規程の整備） 

・取得、利用、保存、提供、削除・廃棄等の取扱方法、責任者・担当者及びその任務等について規程を

策定しています。 

（組織的安全管理措置） 

・個人データの取扱いに関する責任者を設置するとともに、個人データを取り扱う従業者及び当該従業者が

取り扱う個人データの範囲を明確化し、個人情報保護法や規程に違反している事実又は兆候を把握した

場合の報告連絡体制を整備しています。 

・個人データの取扱状況について、定期的に自己点検を実施するとともに、監事による、監査を実施してい

ます。 

（人的安全管理措置） 

・個人データの取扱いに関する留意事項について、従業者に定期的な研修を実施しています。 

・個人データについての秘密保持に関する事項を就業規則に記載しています。 

（物理的安全管理措置） 

・個人データを取り扱う区域において、従業者の入退出管理及び持ち込む機器等の制限を行うとともに、権

限を有しない者による個人データの閲覧を防止する措置を実施しています。 

・個人データを取り扱う機器はセキュリティワイヤー等により固定し、個人データが記録された電子媒体及び

個人データが記載された書類等は金庫又は施錠できるキャビネット等に保管し、盗難又は紛失等を防止す

るための措置を講じるとともに、当基金内の移動を含め、当該機器、電子媒体等を持ち運ぶ場合、容易に

個人データが判明しないよう措置を実施しています。 

（技術的安全管理措置） 

・アクセス制御を実施して、担当者及び取り扱う個人情報データベース等の範囲を限定しています。 

・個人データを取り扱う情報システムと外部ネットワークを切り離すとともに、セキュリティ対策ソフトウェア等導

入し、外部からの不正アクセス又は不正ソフトウェアから保護する仕組みを導入しています。 

 

３ 開示などのご請求に関する手続き 

（１）請求方法・受付先 

個人情報保護法に基づくご自身の個人情報に関する以下の手続き（以下「開示等」といいます。）のご

請求は、下記まで、郵送又は来所にてお手続きをお願いいたします。 

[1] 保有個人データの利用目的の通知 

[2] 保有個人データ又は個人データの第三者提供記録の開示 



[3] 保有個人データの内容の訂正、追加又は削除 

[4] 保有個人データの利用の停止又は消去 

[5] 個人データの第三者への提供の停止 

 

［受付先］ 

 歯科医師国民年金基金 

  〒102-0076 東京都千代田区五番町 12-11 泉館五番町ビル 2F 

 

（２）開示等のご請求に際し、必要となる書類 

個人情報保護法に基づく開示等のご請求に際しては、ご請求の内容及び請求者がご本人さまであること

を確認させていただくために、次のような書類のご送付又はご提示をお願いいたします。 

[1] 当基金所定の開示等請求書（当基金までお問い合わせください） 

[2] 来所によるご請求の場合は、ご依頼人（代理人による請求の場合はご本人及び代理人）の運転免

許証、健康保険の被保険者証等の公的証明書であって、[1]の開示等請求書に記載されているご依

頼人のお名前、おところと同一の氏名及び住所（居所）が記載されているもの 

[3] 郵送によるご請求の場合は、[2]に該当する公的証明書のコピー及びご依頼人（代理人による請求

の場合はご本人及び代理人）の住民票の写し又は外国人登録原票の写し 

[4] 代理人による請求の場合には、代理を示す旨の委任状又はこれに準ずる書類 

 

（３）開示等の方法 

個人情報保護法に基づく開示等は、特段の事情がない限り、書面の郵送により行います。（なお、代理

人によるご請求の場合であっても、未成年者又は成年被後見人の法定代理人からのご請求を除き、書面の

郵送は、ご本人に対して行います。） 

 

（４）手数料 

（１）に掲げた個人情報保護法に基づく開示等のご依頼のうち、[1]保有個人データの利用目的の通知

及び[2]保有個人データ又は個人データの第三者提供記録の開示については、一件につき、手数料 300

円を申し受けます。開示等の請求をされる際に、当基金にお支払いください。（郵送で請求される場合には、

手数料相当額の切手若しくは定額小為替を同封するか、又は現金書留にてご送付ください。） 

 

（５）当基金の加入員又は加入員であったお客さまからのご照会 

当基金の加入員又は加入員であった方（当基金が支給する一時金を受けることができる方を含みます。）

が、国民年金基金令等関係法令に基づき、ご自身に関する以下の事項について照会等をされる場合には、

上記の（１）～（３）にかかわらず、別途の手続きによって対応させていただきますので、当基金までお問

い合わせください。この場合、（４）の手数料は不要です。 

・ 氏名、性別、生年月日及び住所 

・ 加入員の資格の取得及び喪失の年月日 

・ 掛金に関する事項 

・ 加入員番号 

・ 年金及び一時金に関する事項 

・ 基礎年金番号 

 

４ 個人情報の取扱いに関するお問い合わせ 



３のほか、個人情報に関するお問い合わせにつきましては、下記までお願いいたします。 

 

お問い合わせ窓口 

歯科医師国民年金基金 TEL 0120-150-950 

平日（9：30～17：30） 

 

※この宣言については、適宜見直しを行ってまいります。また、法令等の制定・改廃などにより、変更することがあります。 


